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Résumé 

L’objectif de cette thèse consiste à identifier l’existence de liens potentiels entre d’une 

part, l’innovation et la performance de l’entreprise, et entre l’innovation et la pérennité de l’

entreprise, d’autre part. L’intégration d’innovations organisationnelles et/ou 

technologiques est considérée aujourd’hui comme un élément essentiel à la performance 

et à la pérennité de l’entreprise. Cette double importance accordée à l’innovation en tant 

qu’élément clé de succès et de survie des entreprises nous a amené à poser cette 

problématique de recherche qui se décline en trois variables explicatives qui guident 

notre recherche empirique. Cette dernière est effectuée à travers trois études de cas 

dans le secteur des télécommunications mobiles. A partir d’une analyse qualitative des 

données recueillies et d’un retour sur les théories, les principaux résultats nous ont 

permis de constater que l’innovation semble avoir davantage contribué à la pérennité qu’

à la performance des firmes étudiées. Ce différentiel est principalement du aux éléments 

contextuels ainsi qu’à l’exploitation et à la valorisation des apports potentiels de l’

innovation.
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