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RECHERCHES ET PUBLICATIONS

DIPLOMES

Habilitation a Diriger des Recherches (HDR) : « Communication dans un contexte de changement et usage des
TIC dans les sphéres professionnelles et publiques en France et au Congo » sous la direction de Nicole
D’ALMEIDA (Pr, CELSA-Paris 4) et de Annie BARTOLI (Pr, Larequoi-Université de Versailles Saint-Quentin
en Yvelines, soutenue le 15 décembre 2015 a Saint-Quentin en Yvelines (UVSQ)

Membres du Jury : Nicole d’ALMEIDA (Pr 71), Annie BARTOLI (Pr 06), Marie-Noéle SICARD (Pr 71,
Larequoi, UVSQ), Catherine LONEUX (Pr 71, Université Rennes 2), Gino GRAMACCIA (Pr, 71, Université
Bordeaux3-Montaigne), Alain KIYINDOU (Pr 71, Université de Bordeaux3-Montaigne).

Theése : « Du service public a Uentreprise commerciale . communication et changement & France Télécom »,
Thése de Doctorat Sciences de 1’Information et de la Communication, Université Stendhal Grenoble 3, soutenue
en janvier 2003, sous la direction de Bernard FLORIS, Mention trés honorable.

Membres du Jury : Bernard MIEGE (Professeur), Pierre DELCAMBRE (Professeur), Brigitte GUYOT (Maitre
de Conférences HDR), Bernard FLORIS (Maitre de Conférences HDR, directeur de these).

INSERTION DE RECHERCHE

Laboratoire de rattachement actuel : LAREQUOI dirigé par le Professeur Annie BARTOLI

Le LAREQUOI est le Laboratoire de Recherche en Management de I'Université de Versailles Saint-Quentin-en-
Yvelines. Il fait partie de I'ISM (Institut Supérieur de Management). Créé en 1998 par les professeurs Annie
BARTOLI et Philippe HERMEL et dirigé par la professeure Bérangére Lauren SZOSTAK , le LAREQUOI est
reconnu depuis cette date comme "Equipe d'Accueil” (EA n°2452) par le Ministére de I'Enseignement Supérieur
et de la Recherche. La recherche scientifique du Larequoi s’articule autour de trois axes principaux : Management
Stratégique, Qualité et innovation dans I’environnement local et international (MASQ), Management des
Organisations publiques ou non-marchandes (MOP) et Ressources Humaines, Apprentissage, Culture et
Communication (RHACC) ».

Le LAREQUOI organise de nombreux événements (notamment des colloques) et des conférences de professeurs
invités dont beaucoup sont de renommeée internationale. 1l s'insére dans un réseau de partenaires a I'étranger a
travers des accords de coopération internationale avec des universités étrangeres (Washington DC, Melbourne,
etc.), I'animation ou la co-animation de réseaux académiques internationaux, I'organisation ou la co-organisation
de colloques internationaux, la réalisation de séminaires scientifiques a I'étranger pour les enseignants-chercheurs
du LAREQUOI (Georgetown University, etc.).

2018-2020 Animation d’une dynamique de recherche a ’IUT de Mantes en Yvelines des membres du
Larequoi en poste a 'IUT (Marcella COSTIN, MCF, Sylvain MBONGUI-KIALO, MCF,
Martial KADJI, Maitre de Conférences associé, Emna BEN CHARFEDDINE, ATER, Lyna AIT
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MOCKTAR, Doctorante) avec pour projets 1’organisation de manifestations scientifiques,
rédactions d’articles scientifiques et proposition de collaboration aux acteurs du secteur socio-
économique et institutionnel avec la participation de Jacques Ibanez BUENO, Professeur en
Sciences de I’Information et de la Communication a I’Université Savoie Mont Blanc sous la
direction de Annie BARTOLI (Pr, Directrice du Larequoi), Christophe ASSENS (Pr, Directeur
adjoint du Larequoi).

Proposition d’un projet sur la ville apprenante, rédaction du projet, recherche de
partenariats, rencontre avec des partenaires, etc.

Missions : proposition du projet, constitution de 1’équipe, rédaction du projet, coordination, recherche de
partenariats, rencontre avec des partenaires, etc. (partenariat en cours d’élaboration avec une
collectivité locale). Proposition d’un projet sur la ville apprenante, rédaction du projet, recherche
de partenariats, rencontre avec des partenaires, etc. (Projet non retenu).

Depuis janvier 2021, poursuite de la contribution a cette dynamique de « Larequoi-IlUT Mantes » sous la direction
de Thierry COME, Pr, Directeur de I'IUT de Mantes et de Jean-Claude LOPEZ, MCF
administrateur département GEA, IUT de Mantes, membres du Larequoi.

Membre du Conseil d’Administration de la SFSIC, Société francaise des Sciences de I'information et de la
communication, élue en juin 2010 pour 2 ans, Membre de la commission communication, www.sfsic.org

Jusqu’en_Aoiit 2004 : Membre de IRUTIC « Innovation, Représentations, Usages et TIC », dirigé par le
Professeur Pierre MUSSO, Université Rennes 2 Haute Bretagne.

THEMES DE RECHERCHE

> Dispositifs numériques, pratiques et usages
Communication et Changements dans les organisations

TIC dans la sphére professionnelle & Gestion de projet

Enjeux de ’usage des TIC dans la sphére publique

YV V V V

Communication politique, territoire : nouvelle formes

PROJETS DE RECHERCHE AU LAREQUOI/ ISM/UVSQ

Depuis octobre 2018

Mise en place & animation scientifique du projet scientifique : « Management, Communication et innovation
sociale ». Le management public territorial s’inscrit dans une problématique de ’amélioration de la gestion des
ressources humaines au sein des personnels des collectivités territoriales. Le management et le changement au sein
des personnels est ’'un des deux versants de la recherche proposée ici et s’insérent dans les dynamiques de la
communauté des chercheurs impliqués en management au sein des différentes fonctions publiques. Les questions
posées parmi les plus importantes sont : La recherche de la performance et la communication en management
public territorial : Quelle stratégie, quelles méthodes, quels discours ? Le second versant du projet releve des
recherches sur la satisfaction des publics face aux actions publiques mises en place, et du tissage du lien social qui
en résulte en partie au sein d’une collectivité territoriale comme une ville. L’innovation sociale s’insére dans ses
objectifs de ville apprenante. La ville n’est bien siir pas le seul acteur déterminant (Etat ; autres institutions
publiques et privées) sur la nature du lien social contemporain mais la proximité de cet acteur et sa reconnaissance
le place dans une injonction politique de responsabilité sociale particuliére et exposée pour les citoyennes et
citoyens. Cette recherche sur le management public des personnels et I’action a destination des jeunes de la Ville
s’appuie a la fois sur le recueil de données au sein des services de la ville et sur la mise a disposition de matériels
et de logiciels multimédia avec des interventions et des expertises tant dans le secteur des ressources humaines et
dans le secteur de la communication visuelle et des réseaux numériques.

Missions : proposition du projet, constitution de 1’équipe, rédaction du projet, coordination, recherche de
partenariats, rencontre avec des partenaires, etc. (collectivité locale).


http://www.sfsic.org/

Membres du projet : Lyna AIT MOCKTAR, Emna BEN-CHARFEDDINE, Martial KADJI, Sylvain MBONGUI
KIALO, Marcella COSTIN et Jacques IBANEZ BUENO, Professeur en Sciences de I’Information et de la
Communication a 1’Université Savoie Mont Blanc avec la Collaboration de Annie BARTOLI (Pr, Directrice du
Larequoi), Christophe ASSENS (Pr, Directeur adjoint du Larequoi)

Projet non retenu.
2020 (avril)

Depuis janvier 2021, poursuite de la contribution a cette dynamique de « Larequoi-lUT Mantes » sous la direction de
Thierry COME, Pr, Directeur de I'TUT de Mantes et de Jean-Claude LOPEZ, MCF administrateur département GEA,
IUT de Mantes, membres du Larequoi.

Projet de recherche suite a I’appel Plan AUF spécial Pandemie Covid 19 (Soumis non retenu)

« Diffusion des informations éducatives pour la santé publique et lutte contre la désinformation sur les médias et
réseaux sociaux : une expérience a l'aide de groupes WhatsApp dans 5 pays africains » sous la direction du Pr
IBANEZ —BUENO (Université de Savoie Mont Blanc), Dani MADRID-MORALES (Université de Houston),
Umejei EMEKA LUCKY (American University of Nigeria), Ireri KIOKO (United States International
University), Selma MIHOUBI (Université Paris-Sorbonne (Paris 1V), Melissa TULLY (The University of lowa),
Dr KABORE (General Director of Burkina Institute of Technology (BIT), (Burkina Faso), etc.

2016

« Contribution dans une logique interdisciplinaire a la réflexion sur la transition énergétique dans le
Mantois » avec des collegues enseignants-chercheurs de I’'TUT de Mantes en Yvelines et de I’Ecole d’ingénieurs
ISTY sous la direction du Professeur Richard DAHOO.

2010-2015

Les modes d'appropriation innovants du téléphone mobile Congo Brazzaville (MODIM) dans le cadre de la
préparation de I’Habilitation a Diriger les Recherches (HDR).

La téléphonie mobile a connu une croissance trés importante dans les pays africains et au Congo en particulier. Le
secteur est I’un des premiers destinataires d’investissement. Plusieurs facteurs expliquent le développement des
usages : I’intervention de I’Etat, la stratégie marketing et communicationnelle des opérateurs, la baisse des priX,
le renforcement des liens sociaux et familiaux. Le r6le des expatriés a été également trés important, ont
profité de la baisse du prix des appareils et des communications dans les pays développés pour garder
le contact. La problématique de recherche peut s’énoncer sous la forme d’interrogations suivantes : un partenariat
des acteurs socio-économiques peut-il influer sur les modes d'appropriation innovants du téléphone mobile au
Congo Brazzaville ? La possibilité d’accéder a des informations de type formatif, éducatif, sanitaire peut-elle
inciter les congolais a utiliser plus leur téléphone portable et conduire a un développement du secteur ?

Ce projet réalisé sous la direction du professeur Annie BARTOLI, a bénéficié dans sa phase de faisabilité en 2010-
2011 du soutien du Larequoi/ISM/UVSQ, de I’Ecole Supérieure de Technologie du Littoral (Pointe-Noire /
Congo), la Chambre de Commerce et d’Industrie de Pointe Noire (Congo), du CFI-CIRAS, etc.

Michel ARNAUD (Pr, Université de Nanterre), Jacques PERRIAULT (Pr, CNRSS-ICC), Ludovic MIYOUNA
(Pr — Université Marien Ngouabi, Congo-Brazzaville), Pierre MISSIE (IGRAC-Université Marien Ngouabi,
Congo-Brazzaville), Delphin LOEMBE (Pr, Université Marien Ngouabi-EST Littoral, Congo-Brazzaville), les
étudiants de France et du Congo ont soutenu et contribué a ce projet.

2004-2007

Le management des processus d'intégration : une étude de la gestion des projets mécatroniques dans le
secteur automobile

Les évolutions actuelles des technologies, mais aussi I'évolution des besoins des marchés, contribuent a
I'accroissement des projets industriels intégrant différentes technologies : mécanique, électronique, informatique,
acoustique, thermodynamique, biologie, etc. Nous retrouvons ces projets a différents niveaux d'élaboration



(conception, industrialisation, fabrication, commercialisation) et dans différents secteurs industriels (aéronautique,
automobile, électronique, téléphonie, appareillages médicaux, etc.). Cette recherche portait sur la dimension
managériale & communicationnelle des projets complexes fondés sur I’intégration de systémes technologiques
hybrides. 1l s'agissait d'identifier les pratiques de management de la complexité des systémes intégrés et de
s’interroger sur les pratiques managériales nouvelles ou non, spécifiques ou non, que 1’intégration de systeme peut
induire. Nous nous sommes intéressée plus particuliérement au management des projets de mécatronique dans le
secteur de I’automobile et aux dispositifs info-communicationnels mis en place dans la conduite de ces projets.
Cette recherche qui a obtenu un financement du groupement des entreprises mécatroniques de I’1le de France était menée
en collaboration avec quatre autres chercheurs en Sciences de Gestion du Larequoi.

OUVRAGES
2023
2022
2022
2022
2022
2013
2012

Réseaux numériques, téléphonie et mobilisation, L’Harmattan (production scientifique)

Claire MIERE, engagement auprés des veuves, Editions +

Claire & Théodore MIERE, paroles inspirantes, Editions +

La vie de M& Claire, Amour et double peine, L’harmattan (Biographie)

Théodore MIERE, Un homme visionnaire, un homme éclairé et engagé, L’harmattan (Biographie)
Ma Chrysalide est devenue papillon, 20 ans apres, Edilivre (roman)

Communication et Management Stratégique, Editions Universitaires Européennes (production

scientifique).

CONTRIBUTION A DES OUVRAGES COLLECTIFS

(Comité scientifique de lecture, avec une évaluation en double aveugle)

2021

2016

2010

2008

«TIC & Diaspora: Développement d’une communication de proximité » en cours de
publication en 2019 dans 2°™ numéro de la collection Communication et traces numérigues, aux
Presses Universitaires de Rouen et du Havre (PURH), sous la direction de Fabien LIENARD & Sami
ZLITNI, Université du Havre, accepté, publié.

"L’expression du discours politique congolais via les supports numériques” in Communications
publiques et organisationnelles : intersection des savoirs, sous la direction de Sylvie ALEMANNO,
Camelia BECIU, DENISA-Adrina OPREA, editions comunicare-ro, juin 2016.

« Quelle est I’approche des sciences de I’information et de la communication sur la gestion des projets
mécatroniques », dans Communication et organisations, recherches récentes, sous la direction de
Catherine LONEUX et Bertrand PARENT, Tome 2, Paris, L’Harmattan, juin 2011.

« Usages de la téléphonie mobile en contexte de sous-développement » dans Communication et
développement, analyse critique des dispositifs et pratiques professionnelles au Congo, Coordonné
par Alain KIYINDOU, Bruxelles, Editions modulaires européennes, collection échanges, 2008.

ARTICLES DANS DES REVUES SCIENTIFIQUES RECONNUES 71éme

2023

En cours d’évaluation (2°™) Revue HERMES)

1) «Communication et changements organisationnels: Vers une approche
communicationnelle du changement dans les organisations » (septembre 2022)



2023

2023

Publiés

2023

2022

2022

2020

2019

2016

2012

2011

En cours de soumission

« Stratégie de RSE et perception des clients de ’opérateur Airtel via Facebook » Avec Pr Jacques
IBANEZ-BUENO, Université de Savoie Mont Blanc in la Revue COMTECDEV, sous la direction du
Professeur Alain KIYINDOU, avril 2023

« Social media & Congolese telecom operator’s communication » Avec Pr Jacques IBANEZ-
BUENO, Université de Savoie Mont Blanc in Comunicar Revista Cientifica de Comunicacion y

Educacidn.

""Les réseaux sociaux remplacent symboliquement I’Etat 2" Avec Pr Jacques IBANEZ-BUENO,
Université de Savoie Mont Blanc in le numéro 6 des Cahiers de la Chaire R#l (Réseaux et

Innovations).

« La communication des opérateurs de téléphonie mobile au Congo : providence, relationnelle
ou compassionnelle? » Avec Pr Jacques IBANEZ-BUENO, Université de Savoie Mont Blanc in
la Revue Frangaise des Sciences de I’ Information et de la Communication (RFSIC), mars 2022,
https://journals.openedition.org/rfsic/13034

"Communication, lien social et mobilisation au Congo-Brazzaville”, REFSICOM [en ligne],
Métamorphoses de I’action citoyenne sur les réseaux numériques, mis en ligne le 28 février 2022,

consulté le jeudi 24 mars 2022. URL.: http://www.refsicom.org/1048

«Des opérateurs de téléphonie mobile aux opérateurs financiers : usage du mobile money au
Congo-Brazzaville », avec Privat Tiburce MASSANGA, doctorant en Sciences de l'information et
de lacommunication Larequoi - I'Université de Versailles Saint Quentin en Yvelines, Revue francaise
des sciences de l'information et de la Communication [En ligne], 20 | 2020, mis en ligne le 01
septembre 2020, consulté le 16 octobre 2020. URL : http://journals.openedition.org/rfsic/9767 ; DOI
: https://doi.org/10.4000/rfsic.9767.

« Contribution de la diaspora et développement des TIC au Congo », Revue frangaise des
sciences de I'information et de la communication [En ligne], 17 | 2019, mis en ligne le 01 septembre
2019, consulté le 08 novembre 2019. URL : http://journals.openedition.org/rfsic/6489 ; DOI :
10.4000/rfsic.6489

« Tic et mobilisation : le cas du Congo », Revue Les enjeux de I'information et de la Communication,
GRESEC, Université Grenoble Alpes, Mai 2016, http://lesenjeux.u-grenoble3.fr/2016-
supplementA/14-Miere/, classée revue qualifiante par CNU/SFSIC/CPdirsic en section 71.

T. MIERE-PELAGE & A. KIYINDOU, « Réseaux virtuels, reconstruction du lien social et de
I’identité dans la diaspora noire », Etudes de communication, décembre 2012-classée par
CNUY/SFSIC/CPdirsic en section 71.

« Les modes d’appropriation innovants de la téléphonie mobile au Congo Brazzaville », Les
Cahiers de L’ IGRAC, décembre 2011.
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2006 « Les TIC dans I'entreprise : entre urgence et réactivité », Communication & Organisation, n°
29, juin 2006, -classée revue qualifiante par CNU/SFSIC/CPdirsic en section 71.

2004 « Les approches du changement organisationnel et SIC », Quaderni, n°54, printemps 2004, 11
pages - classée revue qualifiante par CNU/SFSIC/CPdirsic en section 71.

« La communication au service du management stratégique », Quaderni, n°54, printemps 2004,
11 pages -classée revue qualifiante par CNU/SFSIC/CPdirsic en section 71.

RAPPORTS DE RECHERCHE

2001 « Etude des pratiques de communication des ingénieurs de recherche », France Télécom Recherche
& Développement Grenoble, juillet 2001.
1999 « Usages des NTIC et évolution des modes de vie », étude réalisée a la Direction de la communication

de France Télécom en juillet 1999.

1999 « Réflexion sur les freins a la mobilité fonctionnelle a France Télécom », étude réalisée a la demande
du Directeur des Ressources Humaines de la Direction Régionale de France Télécom Valence,
décembre 1999.

COMMUNICATION DANS DES COLLOQUES INTERNATIONAUX AVEC COMITE DE
LECTURE ET ACTES

2021 « TIC, mobilisation & Diaspora », colloque international Métamorphoses de 1’action
citoyenne. Bilan d’une décennie de recherche sur les réseaux numériques, Agadir (Maroc)
organisé par MIGRINTER (CNRS-UMR 7301) de ’université de Poitiers et LARLANCO de
I’université Ibn Zohr en partenariat avec la SFSIC et I’AMSIS et campus France, du 7 au 9 mars
2021.

2020 « Mobile Money : Heads ans tails of a hybrid service in vogue in the Congo », avec Privat
Tiburce MASSANGA, doctorant en Sciences de I'information et de la communication Larequoi
- I'Université de Versailles Saint Quentin en Yvelines in Africa : digital media conference
organized by Jack J. Valenti School Of Communication (University of Houston », Houston,
February 27-28, 2020.

2019 « Le mobile money : I’avers et I’envers d’un service hybride en vogue au Congo », avec
Privat Tiburce MASSANGA, doctorant en Sciences de l'information et de la communication
Larequoi - I'Université de Versailles Saint Quentin en Yvelines, Colloque International CMCL
19 « Utopie d’une Culture Mondialisée et réalité des pratiques Communicationnelle Locales,
Communication et numérique en Afrique Subsaharienne francophone »— Lyon, 19-21 novembre
2019.

2018 « TIC & Diaspora : Développement d’une communication de proximité », Réseaux sociaux,
Traces numériques Communication électronique, 5°™ colloque international Le Havre — France
du 6 au 8 juin 2018.

2015 Tic et mobilisation : le cas du Congo », Colloque international « La communication numérique
au cceur des sociétés : dispositifs, logiques de développement et pratiques » Gresec-Grenable,
mai 2015.



2014

2014

2012

2009

2005

2005

2003

« La communication politique a 1’ére du numérique : le cas de France et du Congo », Colloque
franco-roumains, 2° conférence des Sciences de I’ Information et de la Communication, Bucarest,
octobre-novembre.

«TIC et Diaspora: le cas du Congo », Congrés des Sciences de I'Information et de la
Communication (SFSIC), Toulon, Mai 2014

« Le projet MODIM comme une illustration d’un engagement pour un développement des TIC
au Congo / Brazzaville », Colloque "L'Engagement” (CIMEOS/3S, Dijon, et IGS/Propedia),
organisé par Pascal LARDELLIER, Professeur, Université de Bourgogne, CIMEQS/3S et
Richard DELAYE, Directeur de PROPEDIA.

« Quelle est I’approche des sciences de 1’information et de la communication dans la réflexion
sur le management des projets mécatroniques ? », Actes du collogue international « jeunes
chercheurs et recherches récentes », organisé par le laboratoire CERSIC PREFICS, EA 3207,
de I"université de Rennes 2 et le groupe d’études Org & Co, texte accepté, présenté les 11 & 12
juin a Rennes.

« Changements socio-culturels & DISTIC », Actes du colloque "Culture des organisations et
DISTIC", Nice, décembre 2005

« Les TIC dans l'entreprise : entre urgence et réactivité », Actes du colloque franco-chinois
"Figures de I'urgence et communication organisationnelle”, Bordeaux, décembre 2005

« Réseaux locaux dans les entreprises et partage du savoir ». Actes de la journée thématique :
« Traces, interactions, co-constructions collectives et relations a la cognition », organisée dans
le cadre de ’AS COMETE du RTP 38-CNRS STIC (Alain MILLE et Salima HASSA, LIRIS-
CNRS, Université Lyon 1), Paris, le 19 décembre 2003.

COMMUNICATIONS AVEC COMITE SCIENTIFIQUE

2023

2022

2022

2021

2016

« Universalité d’internet : un cadre pour traiter la question du commun au Congo » avec
le Pr KIYINDOU, Chaire Unesco, Université Bordeaux Montaigne, Journée d’études RSE, le 3
février, Larequoi/UVSQ/Université Paris Saclay — IUT de Mantes en Yvelines.

« Réseaux sociaux et Stratégie de communication » avec le Professeur Jacques IBANEZ-
BUENO, 3eme workshop de la chaire R#l (Réseaux et Innovations), Larequoi — DVRC sous
la direction du Professeur Christophe ASSENS (UVSQ — Paris Saclay, 1° juin 2022).

« Contribution de I’engagement sociétal au développement d’une organisation mutualiste
en Afrique francophone : une étude des cas au sein des MUCODEC », avec Tiburce
MASSANGA, Doctorant, Journée d’études RSE — Enjeux et Directions », 4 février,
Larequoi/UVSQ/Université Paris Saclay

« MTN opérateur de téléecommunications et nouvel acteur providentiel et compassionnel
du Congo », communication acceptée pour la XVI¢ Conférence Internationale -EUTIC 2021
sur Les défis de la transition numérique, Réseau de recherche international et pluridisciplinaire

sur les enjeux et usages des TIC, ULB (Université Libre de Bruxelles), 23 octobre

« Quels sont les enjeux de la communication dans la transition énergétique ?», atelier
scientifique sous la direction du Pr Pierre Richard DAHOO, Directeur de I’IUT de Mantes en
Yvelines (IUT de Mantes en Yvelines-ISTY, école d’ingénieurs en Mécatronique, UVSQ).



2011

2011

2011

2010

2005

2004

2004

2004

« Usages de la téléphonie mobile au Congo-Brazzaville », séminaire plénier du LAREQUOI,
décembre 2011 sous la direction du Pr Philippe HERMEL, Université de Versailles Saint-

Quentin en Yvelines.

« Modes d’appropriation innovants de la téléphonie mobile » au Congo Brazzaville,
Séminaire inter-universitaire « Trois jours Environnement et Développement Durable & Pointe
Noire », Séminaire co-organisé par le Larequoi / ISM (France) et 1’Ecole Supérieure de
Technologie du Littoral (Pointe Noire (Congo), 7 juillet 2011

« Modes d’appropriation innovants de la téléphonie mobile » au Congo Brazzaville,
Séminaire inter-universitaire  Communication et développement économique et social,

Université de Versailles Saint Quentin en Yvelines, 7 avril 2011.

« Téléphonie mobile et développement en Afrique, [’exemple du Congo », Séminaire inter-
universitaire Communication et développement économique et social, Université de Strasbourg
CRESS EA 1334, 11 juin 2010, coordonné par Alain KIYINDOU, Professeur des Universités
en SIC.

« Les enjeux de la communication dans les changements organisationnels », séminaire
plénier du LAREQUOI, janvier 2005 sous la direction de Philippe HERMEL, Professeur des

Universités, en Sciences de Gestion, Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines.

"Les représentations de l'usage des TIC dans l'entreprise”, colloque "Les (N)TIC :

représentations, nouvelles appropriations sociales », Université de Bourgogne, octobre 2004

« Le management africain face aux TIC », co-écritavec ZLITINI, S., colloque "TIC et inégalités

: les fractures numériques”, Paris, novembre 2004

Journée d’études du LARES / IRUTIC. Rennes, le 13 mai, Titre : « Circulation des informations
dans une structure de R&D ». Théme de la journée : « Les technologies de I’information et de
la communication du point de vue des sciences humaines et sociales » sous la direction de Smail
HADJ ALLI.

CONFERENCES

2019

2015

2013

2012

«Les enjeux de I’approche par projet dans la professionnalisation des étudiants », 10é JPP 2019
« Professionnalisation et insertion professionnelle aujourd’hui et demain, IUT de Saint-Nazaire
(mars)

« Stratégie contre ’exclusion sociale et la pauvreté en Afrique : cas des mutuelles des
femmes africaines », organisée par ’association FUSA, Marseille 7 mars 2015.

« Green IT et Economie Verte au Congo», et animation de I’atelier « Transports », Forum
Green Business, organisé par la Chambre de Commerce et d’industrie de Pointe Noire, Pointe
Noire, Congo, les 27-28-29 mai 2013.

« Relever les défis aux moyens des TIC : MODIM de E-commerce au Congo » au colloque
« Oser Investir, la femme, levier de croissance pour le développement économique et social,
juin 2012, a la Maison de I’ Afrique, Paris, juin.



2011 « MODIM-Politique de communication et gestion des déchets en Afrique centrale »,
Forum Green Business, organisé par la Chambre de Commerce et d’industrie de Pointe Noire,
Pointe Noire, Congo, le 8 juin 2011.

2011 « Formation et Systéme d’information dans le secteur de I’économie numérique », Forum
« Economie Numérique », organisé par 1’ Association SDA, Synergies de Développement en
Afrique, Palais des congrés, Paris, France, le 28 mai 2011.

2011 « De I’Education a Pinstruction », conférence le 22 janvier au Conseil Mensuel de
I’Association des Toumai, Paris.

2010 « Diaspora, TIC & développement », Saint Germain en Laye, Colloque avec comité de lecture
sur « Quatre heures de solidarité de développement durable au Congo-Brazzaville » organisé
par ’association SADEMA, 4 décembre 2010.

2010 « La réforme LMD, le cas de I’Université de Versailles Saint Quentin en Yvelines » : Salon
des Professionnels de I’Enseignement Supérieur, Brazzaville, Congo, 9-11 septembre 2010,
organisé par I’ Association PRATIC (Association Promotion Réflexion et Analyse des TIC).

2009 « Métiers TIC & Développement », Forum des professionnels et utilisateurs des TIC,
Paris, novembre 2009, organisé par I’association PRATIC (Association Promotion Réflexion
et Analyse des TIC).

2008 « Les usages des TIC dans la formation », Journées de réflexion sur les TIC au Congo, Paris,
octobre 2008, organisées par l’association PRATIC (Association Promotion Réflexion et
Analyse des TIC).

2004 « Les dispositifs de communication dans ’entreprise », Ecole Supérieure de Communication,
Chambre de Commerce et d’Industrie de Bourges, janvier 2004.

« TIC et conduite du changement, exemple de la gestion des projets », Université Stendhal
Grenaoble 111, février 2004.

RESPONSABILITES SCIENTIFIQUES : EXPERTISE, ANIMATION,
ORGANISATION DE SEMINAIRES

2023 Membre du Conseil Scientifique du Forum international sur les médias : « Importance et la
place des médias traditionnels a I’ére du numérique », sous la Direction du Prof Kiyindou

2023 Membre du Conseil consultatif universalité d'internet en Afrique / UNESCO

2023 Organisation et animation de la table ronde « Relations entre Entreprises de formation et
territoire comme mode de réponse aux défis du développement économique et humain »,
IUT Mantes en Yvelines, jeudi 6 avril, Université Paris Saclay.

2023 Membre du Comité Scientifique de la journée d’études RSE « Management des biens
communs » du 3 février 2023, Larequoi — IUT de Mantes en Yvelines

2022 Membre du Comité Scientifique de la journée d’études RSE « Enjeux et Directions » du 4
février 2022, Larequoi — IUT de Mantes en Yvelines

2021 Experte Scientifique pour la région Nouvelle Aquitaine (Le Comité Consultatif Régional
pour la Recherche et le Développement Technologique (CCRRDT) de Nouvelle-Aquitaine,
dans le cadre de ’Appel a projets de la Région Nouvelle-Aquitaine

2017 International Conference, « Responsible Oganizations in the global Context », June 15, 16
2017, colloque international co-organisé par le Larequoi (Université de Versailles Saint-Quentin
en Yvelines) et Georgetown University (communication & recherche de partenariats).



2011

2011

2007

Séminaire inter-universitaire « Communication et développement économique et social » co-
organiseé par le Larequoi/ISM/UVSQ, avec le soutien de la SFSIC et la participation de Pr Michel
ARNAUD (Université de Nanterre), Pr Nicole D’ALMEIDA (CELSA, Paris Sorbonne), Pr Anne-
Marie LAULAN, (CNRS), Pr Claude MEYER (Universit¢é d’Evry), Dr Béatrice BELLINI
(Université de Versailles Saint Quentin en Yvelines), Dr Servet BIYOKO, (Université Marien
Ngouabi, Congo), Mantes la Jolie (78), le 7 avril 2011.

Séminaire interuniversitaire et international « Trois jours Environnement et Développement
Durable au Congo Brazzaville » , Pointe Noire co-organisé par le Larequoi/ISM/UVSQ (France)
et I’Ecole Supérieure de Technologie du Littoral (Congo), avec la participation des universités de
Versailles Saint Quentin en Yvelines, Universit¢ d’Evry (France), Université Marien Ngouabi
(Congo), Ecole Supérieure de Technologie du Littoral (Pointe Noire, Congo), Pointe Noire, Congo
les 5 au 7 juillet 2011.

Séminaire de recherche « L’activité communicationnelle dans les organisations : une valeur
paradoxale » avec Marie-Noéle SICARD (Pr), Jean-Luc BOUILLON (MCF), Medhi
GHARSALA (MCF Associe), Larequoi-Institut Supérieur du Management, Université de
Versailles Saint Quentin en Yvelines.

COMITE SCIENTIFIQUE DE LECTURE

2023

2022-2023

2020

2020-2021

2018-2019

2018

2016-2017

2011
2008-2009

Juin 2006

Membre du comité scientifique du réseau scientifique Terra-HN dirigée par Professeur Jérdbme
VALLUY, I'Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne., Terra-HN (reseau-terra.eu), Le réseau
"Terra" est un réseau scientifique de recherche et publication.

Comité scientifique du colloque colloque Intelligence artificielle et innovation sociale »,
Organisé par la Chaire Unesco, Pratiques émergentes en technologie et communication
pour le développement, 14-17 mai 2023, Université Bordeaux Montaigne.

Evaluation d’un article scientifique soumis pour publication pour la revue @GRH. Sur
proposition du Professeur Annabelle HULIN - Rédactrice en chef de la revue @GRH.

Comité scientifique du colloque Technologies et développement «intelligence artificielle et
innovation sociale », Organisé par la Chaire Unesco, Pratiques émergentes en technologie
et communication pour le développement, 27-29 mai 2021, Université Bordeaux
Montaigne.

Comité scientifigue du colloque Technologies et développement « Objets connectés,
perspectives pour un développement intelligent, Organisé par la Chaire Unesco, Pratiques
émergentes en technologie et communication pour le développement, 14 - 15 mars 2019,
Université Bordeaux Montaigne.

Membre du comite scientifique pour la publication d'un ouvrage collectif : "La communication
de I'Etat dans les pays d'Afrique : discours, ressorts et positionnements”, ACP, Université
Grenoble Alpes (avril 2018).

Comité scientifique du colloque Technologies et développement « Objets connectés,
perspectives pour un développement intelligents, Organisé par la Chaire Unesco, Pratiques
émergentes en technologie et communication pour le développement, 16-17 mars 2017,
Bordeaux.

Comité Scientifique des Cahiers de I’IGRAC dirigés par le Pr Jean-Pierre MISSIE.

Comité Scientifique des Cahiers du numérique, Editions HERMES Sciences, numéro
thématique « Penser la fracture numérique », coordonnée par le Pr Alain KIYINDOU.

Membre du Comité de lecture de la revue Intermédia, de I’Université de Brazzaville / CONGO.
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ENCADREMENT DOCTORAL ET SCIENTIFIQUE

Encadrement, suivi de mémaoires et projets, jury.
A P'TUT de Mantes en Yvelines : une quinzaine de tutorats de mémoires par an

A PlInstitut Supérieur du Management-1AE, Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines : encadrement de
mémoire des étudiants en Master 2 Management, communication, etc.

1)PETITDEMANGE Elise: «Dans quelle mesure les Technologies de I’Information et de la
Communication (TIC) facilitent-elles la mobilité ? Application chez SNCF Proximités (notion de service
public) », Master 2 Management de la Communication globale des organisations (MCGO), Institut
Supérieur du Management-1AE, Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines, soutenue en
septembre 2014

2) SEYDOU Elhadji, « Comment la communication et le marketing relationnel d’une entreprise peuvent-
ils promouvoir et développer ses activités, ses produits et son image ? Le cas de Afrimarket », Master 2
Management de la communication globale des organisations (MCGO), Institut Supérieur du
Management-1AE, Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines, non soutenue par 1’étudiant pour
raisons de santé (2014).

3) KHAMMAR Meriem, « Le perfectionnement du management et de la communication au sein des
organisations », Mémoire Master 2 Recherche Management parcours Evolutions Technologiques
Organisationnelles et Stratégiques (Etos), Institut Supérieur du Management-IAE UVSQ, Institut
Supérieur du Management, Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines, soutenu en juin 2015.

4) FERRAT Meriem, « L’impact des nouvelles technologies de I’information et de la Communication
(NTIC) sur la performance de I’entreprise », Mémoire Master 2 Recherche Management parcours
Evolutions Technologiques Organisationnelles et Stratégiques (Etos), Institut Supérieur du Management-
IAE UVSQ, Institut Supérieur du Management, Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines,
soutenu en juin 2015.

5) REDJAH Karim : « Les enjeux stratégiques de la communication interne en entreprise », Mémoire
Master 2 Recherche Management parcours Evolutions Technologiques Organisationnelles et
Stratégiques (Etos), Institut Supérieur du Management-IAE UVSQ, Institut Supérieur du Management,
Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines, soutenu en juin 2015.

6) EL BALLAT Gamal, « Gestion stratégique de l'information » Mémoire Master 2 Recherche
Management parcours Evolutions Technologiques Organisationnelles et Stratégiques (Etos), Institut
Supérieur du Management-IAE UVSQ, Institut Supérieur du Management, Université de Versailles
Saint-Quentin en Yvelines, soutenu en juin 2016.

7) KOUMOU Triston, « Quelles sont les impacts de I'évolution des nouvelles technologies sur le
développement durable ? » Mémoire Master 2 Recherche Management parcours Evolutions
Technologiques Organisationnelles et Stratégiques (Etos), Institut Supérieur du Management-1AE
UVSQ, Institut Supérieur du Management, Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines, soutenu
en juin 2016.

8) ASSONFACK Erhard Rufin, « Une approche communication de la mobilité du siége des firmes
multinationales », Mémoire Master 2 Recherche Management parcours Evolutions Technologiques
Organisationnelles et Stratégiques (Etos), Institut Supérieur du Managemen-lIAE UVSQ, Institut
Supérieur du Management, Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines, soutenu en juin 2016.

9) AIT MOKHTAR Lyna, « La conception de I'homme au cceur des performances de l'entreprise»,
Mémoire Master 2 Recherche Management parcours Evolutions Technologiques Organisationnelles et
Stratégiques (Etos), Institut Supérieur du Management-l1AE, Université de Versailles Saint-Quentin en
Yvelines, soutenu en juin 2016.
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10) NGUYEN Elizabeth, « La stratégie de communication par les réseaux sociaux pour une entreprise
dans le secteur de la construction et des engins de travaux publics, telle que Volvo Construction
Equipement », Mémoire de Master 2 en Management de la Communication des Organisations (MCO),
Institut Supérieur de Management-1AE, Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines, soutenu en
septembre 2016.

11) HAMOUR Sabrina, « La communication a 1’¢re du digital : le cas de RCI Banque Groupe Renault
», Mémoire de Master 2 en Management de la Communication des Organisations (MCO), Institut
Supérieur de Management-l1AE, Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines, septembre 2016.

12) SIMOES Aurélie, « LE RSE, Une solution facilitant le partage de connaissances liées a des
problématiques métiers et de distance », Mémoire de Master 2 en Management de la Communication des
Organisations, Institut Supérieur de Management-IAE, Université de Versailles Saint-Quentin en
Yvelines, soutenu en septembre 2016.

13) SAIDI Safia, « Le secteur du luxe face a la digitalisation : I’enjeu de I’adaptation a I’e-marketing »,
Mémoire Master 2 Recherche Management parcours Evolutions Technologiques Organisationnelles et
Stratégiques (Etos), Institut Supérieur du Management-lIAE UVSQ, soutenu en Juin 2017.

14) BENSBAA Hajar, « Le role et I'impact des TIC dans la communication interne au sein de 1’entreprise
», Mémoire Master 2 Recherche Management parcours Evolutions Technologiques Organisationnelles et
Stratégiques (Etos), Institut Supérieur du Management-IAE UVSQ, Institut Supérieur du Management/
UVSQ/ soutenu en Juin 2018.

15) BENJILALI Khaled, « L’application du Lean Management dans 1’industrie non manufacturiére :
cas de COFACE », Mémoire Master 2 Recherche Management parcours Evolutions Technologiques
Organisationnelles et Stratégiques (Etos), Institut Supérieur du Management-IAE UVSQ/ soutenu en
Juin 2018.

16) BENAMARA Sofiane, « L’entreprenariat et la création des entreprises dans la wilaya de Bejaia en
Algérie », Master 2 Recherche Management parcours Evolutions technologiques organisationnelles et
Stratégiques (Etos), Institut Supérieur du Management-1AE UVSQ/ soutenu en Juin 2019.

17) BOUANNANI Zehira, « Effets des nouvelles technologies de I’information et de la communication
sur I’organisation de 1’entreprise », Master 2 Recherche Management parcours Evolutions technologiques
organisationnelles et Stratégiques (Etos), Institut Supérieur du Management-IAE UVSQ/ soutenu en Juin
2019.

18) MANSOURI Layachi, « Le management de la logistique et sa relation avec le E-Commerce »,
Master 2 Recherche Management parcours Evolutions technologiques organisationnelles et Stratégiques
(Etos), Institut Supérieur du Management-IAE UVSQ/ soutenu en septembre 2019.

19) ZEKRI Walid, « Stratégie de motivation et Performance de I’entreprise », Master 2 Recherche
Management parcours Evolutions technologiques organisationnelles et Stratégiques (Etos), Institut
Supérieur du Management-IAE UVSQ/ soutenu en juin 2020.

20) KHENNAFI Zakaria, « La communication interne et I’amélioration des pratiques de la gestion des
ressources humaines », Master 2 Recherche Management parcours Evolutions technologiques
organisationnelles et Stratégiques (Etos), Institut Supérieur du Management-1AE UVSQ/ soutenu en juin
2020

21) MOKKADEM Mohamed, « Le role de I’intelligence culturelle dans 1’adaptation au travail des
détachés tunisiens lors d’une mobilité internationale », Master 2 Recherche Management parcours
Evolutions technologiques organisationnelles et Stratégiques (Etos), Institut Supérieur du Management-
IAE UVSQ/ soutenu en juin 2021

22) Sara IZEM, Inbound Marketing et Réalité Augmentée au service de I’Expérience Client, Master 2

Recherche Management parcours Evolutions technologiques organisationnelles et Stratégiques (Etos),
Institut Supérieur du Management-IAE UVSQ/ soutenu en juin 2021
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23) BESSIOUA Oumaima, « Stimulation de I’innovation par les consommateurs », Master 2
Recherche Management parcours Evolutions technologiques organisationnelles et Stratégiques (Etos),
Institut Supérieur du Management-IAE UVSQ/ soutenue en juin 2022.

24) DRIDI Nour, « Le management stratégique », Master 2 Recherche Management parcours Evolutions
technologiques organisationnelles et Stratégiques (Etos), Institut Supérieur du Management-IAE UVSQ/
soutenu en juin 2022.

25) DRIDI Nada, « L'impact de la transformation digitale des processus internes sur la performance
organisationnelle : une analyse comparative entre les entreprises traditionnelles et les start-ups », Master
2 Recherche Management parcours Evolutions technologiques organisationnelles et Stratégiques (Etos),
Institut Supérieur du Management-IAE UVSQ/ soutenu en juin 2023.

Encadrement de théses de Doctorat au Larequoi, depuis le 1er septembre 2015

1) 2015 - 2020 : Eric Rodrique LOEMBET, « Les enjeux managériaux & communicationnels des organisations
et entreprises culturelles en contexte de diversité culturelle », Thése de Doctorat en co-tutelle internationale
(Convention de co-tutelle entre ’université Paris-Saclay et I’Université de Douala), Larequoi, Laboratoire en
Management, Institut Supérieur du Management-lIAE, Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines, co-
dirigé avec le Pr KAMDEM, Université de Douala (Cameroun), soutenue le 09 décembre 2020 a 1’Université
Paris-Saclay.

Membres du jury : Suzanne APITSA, Maitre de conférences, HDR, (ESCE, Paris) ; Jean Michel PLANE,
Professeur agrégé, (Laboratoire CHORIS, Université Paul Valéry, Montpellier 3); Christophe ASSENS,
Professeur (Paris-Saclay-UVSQ-Larequoi), Annie CORNET, professeure (HEC- Ecole de Gestion de I"'ULG,
Université de Liége), Eric MILLIOT, Professeur des Universités, HDR, (I1AE, Université de Poitiers), Théodora
MIERE, Maitre de conférences HDR (Paris — Saclay-UVSQ-Larequoi), Emmanuel KAMDEM, Professeur (Essec-
Cerame-Université de Douala Cameroun).

2) Depuis 01/09/2016 : Lyna AIT MOKTAR, « Typologies des pratiques motivationnelles flexibles», Thése de
Doctorat, Larequoi, Laboratoire en Management, Institut Supérieur du Management-1AE, Université de Versailles
Saint-Quentin en Yvelines, abandon depuis décembre 2022.

3) 2016-2023 : Privat Tiburce MASSANGA, « Usages des technologies mobiles dans les entreprises de
microfinances », Thése de Doctorat (a2 mi-temps, salarié), Larequoi, Laboratoire en Management, Institut
Supérieur du Management-l1AE, Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines, soutenue le 30 novembre
2023.

Membres du jury : Elizabeth GARDERE, Prof, Bordeaux , Jacques IBANEZ BUENO, Pr Savoie Mont Blanc
(Rapporteur), Alain KIYINDOU, Pr Bordeaux (Rapporteur) Christophe ASSENS, Pr (Paris Saclay) Théodora
MIERE, MCF HDR (Paris Saclay), directrice de these

4) 2020-2023 : Mohamed Nedjib BENLEUMI : « « Quels sont les moteurs de I'utilisation

managériale de I'Intelligence Artificielle », Thése de Doctorat en Sciences de I’Information et de la
Communication, Larequoi, Laboratoire en Management, Institut Supérieur du Management-l1AE, Université de
Versailles Saint-Quentin en Yvelines, en co-direction avec le Pr Pr. Nicholas PAPAROIDAMIS (06), Director of
DeVinci Research Center (DVRC), soutenue le 29 novembre 2023, 1¢ thése de la Chaire Réseaux & Innovations
(partenariat UVSQ-Larequoi — EMLV).

Membres du jury: Elizabeth GARDERE, Prof, Bordeaux-Montaigne, Alain KIYINDOU, Pr Bordeaux-
Montaigne (Rapporteur), Raluca MOGOS DESCOTES, Prof, (Université du Littoral Cote d'Opale), Christophe
ASSENS, Pr (Paris Saclay), Théodora MIERE, MCF HDR (Paris Saclay), directrice de these, Nicholas
PAPAROIDAMIS, co-directeur de thése.

Participation réquliére aux ateliers doctoraux du Larequoi / ISM-1AE/ UVSO

13



Rapporteur et membre de jury des théses de Doctorat en Sciences de I’Information et de la Communication,
Université Paris 4 Sorbonne Nouvelle et UTC, juin 2021

Madame Helga (Nina) LENDRIN : "Université Virtuelle Africaine : le paradoxe du processus d'industrialisation
de I'enseignement supérieur en Afrique Subsaharienne", Thése de Doctorat en Sciences de 1’Information et de la
Communication soutenue sous la direction de Olivier AIM, Maitre de Conférences et de Jérome VALLUY, Maitre
de Conférences - HDR.

Membres du jury : Olivier ATM, Maitre de conférences en Sciences de I'Information et de la Communication &
Sorbonne Université (co-directeur de theése), Serge BOUCHARDON, Professeur des Universités en Sciences de
I'Information et de la Communication a I'Université de Technologie de Compiégne (président), David
FLACHER, Professeur des Universités en Sciences Economiques a I'Université de Technologie de Compiégne
(examinateur), Alain KIYINDOU, Professeur des Universités en Sciences de I'Information et de la
Communication a I'Université Bordeaux-Montaigne (rapporteur), Joélle LE MAREC, Professeure des
Universités en Sciences de I'Information et de la Communication au CELSA, Sorbonne Université (examinatrice),
Luc MASSOU, Maitre de conférences-HDR en Sciences de I'Information et de la Communication a I'Université
de Lorraine (examinateur), Milie Théodora MIERE, Maitresse de conférences-HDR en Sciences de I'Information
et de la Communication a I'Université Versailles St-Quentin-en-Yvelines (rapporteure), Jéréme VALLUY,
Maitre de conférences-HDR en Sciences de I'Information et de la Communication a I'Université Paris 1 Panthéon-
Sorbonne (co-directeur de these).

Décembre 2018 : Participation au colléege doctoral CEDIMES : audition des doctorants (exposé des
problématiques, de ’engagement du doctorant dans sa recherche doctoral et débat critique et constructif avec le
corps professoral), Institut Cedimes, campus de la Mondialisation et du développement Durable, Site du Jardin
Tropical de Paris.

Depuis 2016 : Présidence & membre du comité de suivi pour I’autorisation des inscriptions des Doctorants,
Larequoi/ ISM/ UVSQ

Rapporteur et membre de jury des théses de Doctorat en Sciences de I’Information et de la Communication,
Université Bordeaux 3 Montaigne (MICA), 2018

1) Kossi AMESSINOU : « Technologies mobiles en milieu agricole au Sud Benin : cas des producteurs
d’ananas », Thése de Doctorat en Sciences de 1’Information et de la Communication soutenue 27
septembre 2018, sous la direction du Pr Alain KIYINDOU.

Membres du jury : Natacha CYRULNIK, MCFHDR, Université Aix Marseille, Etienne DAMOME,
MCFHDR Université Bordeaux Montaigne, Léa N’GORAN-POAME, Pr, Université Alassane Ouattara
de Bouaké (Cote d’Ivoire).

2) Wendpanga Rodrigue KABORE : « Usages agricoles des terminaux mobiles au Burkina Faso », These
de Doctorat en Sciences de I’Information et de la Communication soutenue 28 septembre 2018, sous la
direction du Pr Alain KIYINDOU.

Membres du jury : Natacha CYRULNIK, MCF HDR, Université Aix Marseille, Etienne DAMOME,
MCFHDR Université Bordeaux Montaigne, Léa N’GORAN-POAME, Pr, Université Alassane Ouattara
de Bouaké (Cote d’Ivoire).

Membre de jury de thése, Université Rennes 2, (PREFics) Juin 2015

M. Faustin LESSOUBA « Les Tic comme levier du développement au Congo-Brazzaville : le cas du
téléphone mobile ». La thése a été soutenue le 1°" juillet 2015 a 1’Université Rennes 2 sous la direction de
Professeur Catherine LONEUX. Membres du jury M. Michel DURAMPART, Professeur, Université Sud Toulon
Var (Rapporteur), M. Alain KI'YINDOU, Professeur, Université Bordeaux 3 (Rapporteur, Président du jury), Mme
Catherine LONEUX, Professeure, Université Rennes 2 (Directrice de thése), M. Christian LE MOENNE,
Professeur, Université Rennes 2, Mme Théodora MIERE, Maitre de Conférences, Université de Versailles ST-
Quentin-en- Yvelines, Mme Marcela PATRASCU, Maitre de Conférences, Université Rennes 2.
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VALORISATION & DIFFUSION DE LA CONNAISSANCE SCIENTIFIQUE

PUBLICATIONS DANS MAGAZINES ET MEDIAS SPECIALISES, SANS COMITE DE
LECTURE

2022

2021

2021

2019

2015

2014

2013
2013

2013
2012

2012

2011

X/
°

v

v

v

« Et si I’on parlait des peines des veuves au Congo ? », La semaine Africaine du jeudi 17 février
2022

« Papa Yanga, le jardinier amoureux de la terre et de ses semblables », La semaine africaine du
vendredi 1°" octobre 2021.

« Célébration du 8 mars : et si I’on parlait des souffrances infligées aux veuves au Congo », La
Semaine africaine n°4043 vendredi 26 mars 2021

France culture, émission Cultures Monde consacrée aux usages du téléphone portable sur le
continent africain, février 2019.

« Donner le goQt des sciences », article sur les activités de vulgarisation scientifique initiées avec
les étudiants aupres des éléves de Mantes la Jolie publié dans La feuille de Mantes, février 2019.
Entretien « Vivre ensemble est un impératif et un enjeu de notre siecle », Magazine Amina, février
2015.

« Des structures pour favoriser l'insertion professionnelle des femmes », ADIA-Congo, numéro
spéciale Sommet de la Francophonie, Dakar, novembre 2014.

« Green Business, économie verte, le Congo est-il concerné ? », La Semaine Africaine, juillet 2013
« Green Business, économie verte, le Congo est-il concerné ? », le Magazine de la Chambre de
commerce, Pointe Noire, 2013.

« Investir ou S’investir, étre congolais de I’extérieur », Afrique Magazine, Mai-juin 2013

« Pointe Noire Dolisie ou récit d'une découverte du pays natal »., La Semaine africaine, du 21
septembre 2012.

« Hommage a I'étudiante Icha Belgina, morte décapitée le 4 mars & Brazzaville. », La Semaine
africaine, du 20 mars 2012.

« Permettre a la population de tirer un meilleur profit du téléphone portable, La Semaine africaine,
du 16 décembre 2011.

Télévision
Septembre 2011 : A I’occasion du SIPEEC, TV Congo, Journal de 20 heures.

Mai 2011 : TV Congolaise, journal de 20h et émissions spéciales

Juillet 2011

TV Congo, DRTYV : journaux 20h en francais et en langues locales
Radio Congo

Juillet 2011 : séminaire international « Trois jours environnement et Développement Durable au Congo »

TV Congo, DRTV

v

Juillet 2011

Signature de 1’accord de partenariat entre la Chambre de Commerce et Warid

v

Novembre 2011
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Journal TV Congo et DRTV : 20h

v

Février 2012 : journal TV DRTV

Lancement du séminaire MODIM avec le CIRAS

v

Mars 2012 : journal TV Congo

-Forum sur I’impact du numérique sur la vie estudiantine

v

Juillet 2012

DRTV : No comment
TV Congo : Emission, Symbiose : 50 minutes.
journal de 20h, en frangais et langues locales, lingala

Cérémonie de fin d’année des étudiants du CIRAS

*

*0

*

v

Radio
Juillet 2012

Radio-Mucodec : Interview (octobre 2022)

Autres réalisations

R/
0.0

X3

*

B3

®,
"o’

Mise en place d’un projet de coopération entre 'IUT de Mantes en Yvelines (France) et 1’Ecole
Supérieure de Technologie du Littoral (Pointe Noire)

Cogestion de cette faisabilité de 1’installation de la plate-forme Moodle par les étudiants de France et de
Pointe Noire

Création d’une page Facebook Moodle pour les échanges entre étudiants de France et étudiants du Congo
Exposition dans le hall de ’'TUT de Mantes en Yvelines d’un stand « Congo » pendant la semaine du
Développement durable (Avril 2011)

Invitation de deux collégues enseignants-chercheurs congolais a I’université de Versailles Saint Quentin
en Yvelines

Présentation du projet MODIM au palais des congrés de Paris (mai 2011).

Participation au projet de développement des communications via mobile pour les PME-PMI du Congo,
proposition d’un support de cours

Déplacements a Pointe Noire en février, juin, pour la revue de projet avec les étudiants de EST Littoral et dons de
fournitures scolaires, livres et préservatifs aux jeunes de Pointe Noire (Congo)

Validation du projet « MODIM » par le conseil scientifique du ’université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines

Communication du projet : sur Internet, mise en place d’un blog (milietheodoramiere.wordpress.com, TV
Congo (http://dai.ly/ukUoYn), DRTV,
http://www.youtube.com/watch?v=WMgBkWNHCEw&feature=share

http://soundcloud.com/naz-r/technob-se-16, etc.
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http://www.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fdai.ly%2FukUoYn&h=AAQHIlWVL&s=1
http://www.youtube.com/watch?v=WMgBkWNHCEw&feature=share
http://soundcloud.com/naz-r/technob-se-16

FORMATION

2015

1998 - 2002

1997 - 1998

1996 - 1997

1995 - 1996

1993 — 1995

Habilitation a Diriger des Recherches (HDR)en Sciences de I’Information et de la
Communication de 1’Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines sous la direction de
Nicole d’Almeida (Pr, 71°™, CELSA-Paris 4 Sorbonne) et de Annie Bartoli (Pr, 06, Larequoi-
Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines, soutenue le 15 décembre 2015 a Saint-
Quentin en Yvelines (UVSQ)

Doctorat és Sciences de I’Information et de la Communication a 1’Université Stendhal (Grenoble
111), Mention trés honorable sous la direction de Bernard Floris, soutenue le 6 janvier 2003.

DEA Sciences de I’Information et de la Communication a 1’Institut de la Communication et des
Meédias de I’Université Stendhal (Grenoble III)

Mémoire de DEA : « La communication et les changements culturels des organisations : le cas de
France Télécom ». Mention Assez-Bien. Juin 1998.

Maitrise Information-Communication a I’Institut de la Communication et des Médias
I’Université Stendhal (Grenoble III)

Mémoire de Maitrise : « La communication et les changements culturels a France Télécom ».
Mention Bien. Juin 1997.

Licence Information-Communication a I’Institut de la Communication et des Médias de
I’Université Stendhal (Grenoble I1I)

Option : Ecritures spécialisees

Rapport de stage : « Mieux revaloriser 1’apprentissage, la journée portes ouvertes ».

Mention Assez-Bien. Juin 1996.

Option : Documentation, mention bien, juin 2003.

DUT Information — Communication a 'IUT 2 de Grenoble.

Option : Communication d’entreprise

Rapport de stage 2°™ année : « Comment situer la Banque Alimentaire de 1’Isére dans sa quéte de
notoriété ? », Juin 1995.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Activités d’enseignement

Niveau enseigné:
1% et 2°™ année BUT Techniques de commercialisation (IUT de Mantes en Yvelines)

1% année Ecole d’ingénieurs (ISTY, Ecole d’ingénieurs, Université de Versailles)
Licence Administration Economique et Sociale (UFR SSH, UVSQ)

Licence Professionnelle Management des services a I’environnement (UVSQ + Veolia)
Licence Professionnelle Commercialisation des Services & Produits Industriels (LPCPSI)
Licence Lettres modernes & Anglais (UVSQ)

Master 1 Sciences du Management (UVSQ)

Master 2 Professionnel Management de la Qualité Globale (ISM-UVSQ)

Master 2 Recherche Evolutions Technologiques, Organisationnelles et Stratégiques (UVSQ)
Master 2 Politiques de communication (UVSQ)

3¢ année éléves Ingénieurs Environnement et Sécurité (Polytech Grenoble)

Master 2 Management de la Communication (ISM — UVSQ)

Master 2 Management et Administration des Entreprises (MAE)

Type d’enseignement : CM, TD & TP, Animation d’un séminaire de recherche, suivi de mémoire, jury.

Contenu des enseignements :

» Bases théoriques de la communication
» Expression, culture et communication
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Séminaire communication

La psychosociologie de la communication

La communication dans les organisations

Entreprise et TIC

Les Fondamentaux et les moyens de la communication commerciale
Communication et technologies de I’information — Communication et innovation
Méthodologie de la recherche quantitative

Les systémes d’information documentaire

La gestion des projets

La conduite du projet professionnel et personnel et les techniques de recherche d’emploi
Méthodologie du stage et du projet

Suivi des stages, mémoires, jury.

VVVVVVVYVYVVYY

EXPERIENCES DANS AUTRES ETABLISSEMENTS DE RATTACHEMENT

2003-2004 ATER a temps plein en Techniques d’Expression et de Communication 2 ’IUT de Nantes
Département Informatigue

Niveau enseigné:
1% et 2°™ année DUT Informatique

Type d’enseignement : CM et TD Volume horaire : 192 heures

Contenu des enseignements :

1° année

Bases théoriques de la communication

Les grands courants et leurs évolutions

Fondements (linguistiques, psychologiques) de la communication (verbale et non verbale)
La communication, enjeux et efficacité.

Communication, éthique et manipulation (contextes professionnel, médiatique, politique, etc.)
Approche des mécanismes d’appropriation des connaissances et des pratiques
Communication interpersonnelle et communication de masse

VVYYVYVY

Les techniques d’expression orale et écrite
» Exercices d’écoute et exposés, fiches de lecture, synthése de documents

» Les lieux de gestion de I’information - Recherche d’informations sur Internet
> La conduite de reunion

L’ergonomie informatique et interfaces homme-machine
» Réflexion sur I’informatique dans la société ; conception de sites web.

» Etude de divers logiciels afin de faciliter la tche des utilisateurs.
» Réalisation des produits logiciels /cahiers des charges /manuels utilisateurs

2° année

» Techniques de recherche d’emploi

» Méthodologie du rapport de stage et du projet

> Réalisation des polycopiés (la lettre de motivation, I’entretien d’embauche).

» Suivi des projets, correction des rapports et soutenances (jury).

» Tutorat des stages en entreprise, visites, correction des rapports et soutenances (jury).

Autres : Participation a la journée portes ouvertes de I'IUT, accueil des étudiants.
Examen des candidatures d’admission au département informatique.

Avril 2003 Enseignante 2 L’ESTACOM : Ecole Supérieure de Communication de la CCI de Bourges

Niveau enseigné :
2¢ année de BTS Communication des entreprises

Contenu des enseignements :
» La communication dans 1’organisation, les objectifs, les outils, les limites.
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» Lacommunication et les changements organisationnels.

Type d’enseignement : CM Volume horaire : 10 heures

Mars 2003 Chargée de cours a ’Ecole Polytechnique de I’Université Grenoble 1

Niveau enseigné : 3° année éléves Ingénieurs Environnement et Sécurité

Contenu des enseignements
» Techniques de communication, Techniques de recherche d’emploi.

Type d’enseignement : CM et TD Volume horaire : 30 heures

Janv. —Juin 2002  Chargée de cours au Département Génie Mécanique et Productigue (IUT de Bourges)

Niveau enseigné : 1° et 2¢ année de DUT Génie Mécanique et Productique (GMP).

Objectif du cours :

Apprendre aux étudiants & adapter les moyens utilisés aux diverses situations de communication
et aux destinataires de la vie sociale et professionnelle.

Contenu des enseignements :

» Communication et Expression.

» Techniques de communication, techniques de recherche d’emploi.

» Théories de la communication, communication dans les organisations...
» Rédaction et soutenance du rapport de stage.

Type d’enseignement : TD  Volume horaire : 45,75 heures

PRATIQUES ET INNOVATIONS PEDAGOGIQUES

Collaboratives, participatives, proches du territoire et ouvertes au monde professionnel et a I’international

Plusieurs citations relevées par mon pére Théodore MIERE sur 1’éducation, la pédagogie, la culture ont forgé mes
convictions sur I’importance d’une pédagogie collaborative

« L’éducation est une stratégie du progrés social et humain »!

(tf’ 3 - '. . ,- B g = , /7
éué/u«j‘l&"]{ Py ‘(;M&‘Oﬁmé?‘dc AA/A‘W"» oy CN'] o Uit gy

—~ 3 A——

« Il faut enseigner le moins possible et faire trouver le plus possible »

[ '*f) vewf U)éty’uw —& T P o:m%
f;wu/ QOUUUV Z n!tz.g /p -tz / Ueyu -

Dans mes différents enseignements, je privilégie une approche par projets apres le temps consacré a la transmission des
bases a acquérir. Les étudiants réfléchissent et analysent par groupes sur un sujet, un texte, une vidéo, un extrait de film,
un clip pour travailler sur des enjeux de la communication.

Les activités pédagogiques développées privilégient 1’approche par projet, I’ouverture culturelle, le développement de
I'esprit entrepreneurial, le travail sur les codes de I'environnement professionnel, etc.

1 Sources : Théodore MIERE dans ses notes personnelles
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Utilisation des films, documentaires et documents numériques comme supports et compléments de cours
Organisation des sorties théatres, musées et participation a des ateliers créatifs avec les étudiants.
Réalisations de supports numériques : blogs et sites Internet.

Analyse et étude de cas, jeux de r6le, Réalisation de projets.

Travaux de groupe
- Mise en situation, sketches, etc.

- Travaux de groupe, dossier écrit et exposé, étude de cas, jeux de role, etc.

Exploration des opportunités : compétences a extraire de leur environnement, proposition de nouveaux services.
L’étudiant apprend a étre un entrepreneur qui fait un inventaire de ses ressources (connaissances, compétences réseaux,
etc.) pour définir ses buts. Il construit des partenariats avec différents types d’acteurs afin de co-construire ensemble des
projets. Toute rencontre est une opportunité, de collaboration gagnant-gagnant. Il apprend a saisir les opportunités :
activités, événements méme s’il évolue dans un univers restreint. L’organisation des conférences, associations, stages,
groupes de travail qui sont des occasions de rencontrer de nouvelles personnes.

La mise en place de partenariats se fait par la construction des alliances, la mise en place de I’apprentissage collaboratif,
le Co-working, le travail coopératif

Travail sur 1’acceptation & appropriation du changement & nouvelles méthodes, nouveaux outils, nouvelles fagons de
faire.

L’enseignant jour le role d’accompagnateur qui doit rester a I’écoute pour recueillir leurs retours positifs ou circonspects,
apporter des réponses a leurs interrogations et construire avec eux les clés de la réussite.

Cette année (2021-2022), dans le cadre du cours de Communication avec les ingénieurs du Master 2 Management et
Administration des entreprises (Partenariat ISTY-IUT de Mantes/UVSQ), j’ai organisé un partage d’expériences avec
des professionnels (ingénieurs de Schneider, membre du comité exécutif de Renault, chef d’entreprise, élu, Doctorant,
etc.).

Pendant le confinement exemple (2020 - 2021) : j’ai en charge 1’organisation a distance de la pédagogie du
département TC (IUT Mantes) : cours, tutorat numérique, relations avec les enseignants, avec les entreprises,
communication avec les étudiants, suivi a distance, correction des travaux, etc., suivi et adaptation des procédures,
présence quotidienne auprés des étudiants, réalisation et diffusion des affiches sur la Covid-19, rédaction de nouvelles,
coordination de la réalisation par des étudiants des exposes de culture générale pour les éléves de colléges de Mantes en
soutien aux enseignants, animation de groupes WhatsApp avec des étudiants et enseignants du Congo (diffusion des
messages de prévention et de contenus pédagogiques numériques, etc.).

En 2019 : pour cette approche pédagogique, j’ai été sélectionnée pour faire une présentation sur « Les enjeux de
I’approche par projet dans la professionnalisation des étudiants », aux 10°™ Journées Pédagogie et Professionnalisation,
JPP, IUT de Saint-Nazaire (mars 2019).

2018 : Contribution au projet « I’Usage du Numérique dans la Pédagogie » de ’'TUT de Mantes.

Depuis 2015 : Dans la ville de Mantes la Jolie, je développe des partenariats avec les écoles du territoire pour permettre
aux étudiants a apprendre autrement et a développer des collaborations avec d’autres publics.

Démonstration des applications Web par les étudiants de I'TUT de Mantes en Yvelines aux éléves CE2 et CM2 de I’école
primaire Ferdinand Buisson (Mantes la Jolie)

Organisation d’ateliers de vulgarisation scientifiques entre éléves-ingénieurs de 1’Isty, UVSQ, étudiants de I'TUT de

Mantes en Yvelines et éléves des écoles et colléges de Mantes la Jolie. Cette activité a été intégrée dans le projet « ville
apprenante » -UNESCO de la ville de Mantes la Jolie.
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RESPONSABILITES ADMINISTRATIVES ET PEDAGOGIQUES

Depuis septembre 2022 Responsable Pédagogique de la Licence Commercialisation
des Produits et Services Industriels (Partenariat Université de Versailles
Saint-Quentin en Yvelines et Mécavenir).

Rédaction du dossier d’auto-évaluation de la Licence Professionnelle

Rédaction du module communication

Recrutement et gestion des intervenants (services, dossiers administratifs)

Sélection et suivi des étudiants

Organisation de la formation : emploi du temps, gestion des notes, organisation des soutenances.
Animation des séances méthodologiques

Gestion des services enseignants

Relations avec les partenaires (CFA, entreprise)

Promotion de la formation (forums, salons, JPO, etc.)

VVVVYVVVVY

2018-2022 : Directrice des études du Département Techniques de Commercialisation de
PIUT de Mantes en Yvelines, UVSQ \ ‘
Chargée de la pédagogie, de [’orientation et responsable des stages 1° & 2°™ année

Mise en ceuvre & suivi des orientations stratégiques et pédagogiques
Gestion des heures des enseignants, services prévisionnels,

Gestion des notes, organisation de la consultation des copies

Préparation des sous-commissions et jurys

Suivi des étudiants, organisation des réunions avec les délégués de groupes
Gestion des supports pédagogiques

Gestion des poursuites d’études des étudiants de 2eéme année

Contribution a la rédaction du livret d’accueil de I’étudiant

Participation au grand jury « DUT » & « BUT »

VVVVYVVVVY

2015-2018 Responsable Pédagogique de la Licence Management des services a
P’environnement (Partenariat Université de Versailles Saint-Quentin en
Yvelines et le groupe Véolia).

Participation au montage de la formation, rédaction de la convention de partenariat

Rédaction du dossier d’auto-évaluation de la Licence Professionnelle

Rédaction du module communication

Recrutement et gestion des intervenants (services, dossiers administratifs)

Sélection et suivi des étudiants

Organisation de la formation : emploi du temps, gestion des notes, organisation des soutenances.
Animation des séances méthodologiques

Gestion des services enseignants

Organisation & Présidence des commissions VAE, VAP

Relations avec les partenaires (CFA, entreprise)

Promotion de la formation (forums, salons, JPO, etc.)

1% promotion : 2016-2017, 42 étudiants, 100% d’admis avec une moyenne générale de 12 a 16.

VVVVVVYVYVVVYY

2010-2011 Responsable des projets des étudiants de 1¢ année Technigues de commercialisation

» Choix des projets, relation avec les commanditaires

» Animation des séances méthodologiques

» Rédaction d’un livret de présentation des projets tuteurés (principes, attentes, role du tuteur, régles
d’évaluation, etc.)

» Affectation des étudiants, organisation d’un systéme de suivi
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» Relation avec les partenaires des projets.
» Mise en place d’un projet interuniversitaire Moodle (IUT de Mantes et EST Pointe Noire, Congo)
» Gestion des projets, Organisation des soutenances

2008-2020 Responsable de stages des étudiants de 1ére & 2° année Techniques de commercialisation
» Aide a la recherche de stage, suivi des stages, contacts avec les entreprises

» Encadrement & méthodologie

» Gestion des fiches proposition de stage

» Organisation du systéme de suivi des étudiants par les enseignants tuteurs

» Organisation des soutenances (construction du planning, diffusion, etc.)
>
>
>
>

Diffusion et collecte des « grilles entreprises » et « auto-évaluation »
Débriefing stagiaires a ’issue des soutenances

Gestion & animation de I’espace de travail.

Co-rédaction du document méthodologique, organisation des soutenances

2004-2006 : Responsable du Service Communication de I’ITUT de Mantes en Yvelines

» Encadrement d’une équipe de trois personnes

» Mise en place du service

> Responsable de ’organisation de la journée portes ouvertes, du forum des métiers, de la soirée des anciens
étudiants

» Membre du comité d’organisation du festival international de robotique

> Réalisation de différents supports : affiche, programme, documents de presse, dossier de sponsoring

» Contribution a la réalisation du site Internet de I’TUT de Mantes en Yvelines

2004-2016 : Responsable de stages des étudiants de 1° année Techniques de commercialisation
» Aide a la recherche de stage, suivi des stages, contacts avec les entreprises

» Co-rédaction du document méthodologique.

» Organisation des soutenances

2005-2006 : Responsable des projets Master 2 Management Qualité Globale de ’'UVSQ

» Encadrement du travail de 5 commissions
> Planification, suivi des projets
» Préparation de la cérémonie de remise des diplémes et des 10 ans du Master

2003-2004 : Responsable du Module Techniques d’Expression & Communication (IUT de Nantes)
» Recrutement, encadrement d’une équipe de six vacataires

» Planification, suivi du programme et des enseighements

» Participation au fonctionnement du département : emploi du temps, stages, projets, etc.

Administration
Sept 02.- Aot 03 Vacataire a I’Université Stendhal Grenoble II1

> Accueil, information, orientation et inscription des étudiants

> Gestion des dossiers des étudiants en Francgais Langue Etrangére (FLE)
> Gestion des enseignements de 28™ et 3™ cycle a I"UFR des langues

> Suivi des stages des étudiants de DESS de I’'UFR des langues.

RESPONSABILITES COLLECTIVES ET SCIENTIFIQUES

Membre de la commission de recrutement, Rapporteur

Membre de la commission de recrutement, Rapporteur
> De Maitres de Conférences (UVSQ — Larequoi)
» D’un PRAG Economie-Gestion a I’Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines (IUT de Mantes en
Yvelines, campagne 2018).
> Présidente de la commission de recrutement d’un Poste d’enseignement du second degré en Economie et
Gestion, Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines, IUT de Mantes en Yvelines (Campagne 2018)
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» D’un ATER en Droit a I’Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines (IUT de Mantes en Yvelines,
campagne 2020)
» D’un PRAG Economie-Gestion a I’Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines (IUT de Mantes en
Yvellnes campagnes 2022 & 2023).
Contribution au projet de recherche sur la transition Energétique dans le Mantois
e Contribution au Projet sur le Campus des Qualifications de I’Université de Versailles Saint-Quentin en
Yvelines porté par I'TUT de Mantes.
e Contribution a la réflexion sur la recherche de partenariat pour la taxe d’apprentissage de I'TUT de Mantes
en Yvelines
e Participation aux évaluations du département Techniques de Commercialisation et de I'TUT
e Contribution au Montage de la Licence professionnelle Commercialisation des produits et services
industriels (LPCPSI) du Département TC (IUT Mantes)
e Participation aux évaluations du département Techniques de Commercialisation et de 'TUT
e Contribution au projet d’innovation pédagogique sur 1’usage du numérique dans la formation des
étudiants avec d’autres collégues de I’'TUT de Mantes en Yvelines.
e  Membre élue du Conseil d’IUT de Mantes en Yvelines (depuis 2018)
e  Membre élue au conseil du département TC de I'TUT de Mantes en Yvelines depuis 2010
e Participation aux évaluations du département Techniques de Commercialisation et de I'TUT
e Contribution au Montage de la Licence professionnelle Commercialisation des produits et services
industriels (LPCPSI) du Département TC (IUT Mantes)

Présidente de la commission de recrutement d’un Poste d’enseignement du second degré en Economie et Gestion,
Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines, IUT de Mantes en Yvelines (Campagne 2018)

Membre élue du Conseil d’IUT de Mantes en Yvelines (depuis 2018)
Membre élue du Conseil d’ Administration de la SFSIC, 2010-2012

Membre du Conseil Universitaire de la documentation depuis avril 2005

Membre élue au conseil du département TC de I'TUT de Mantes en Yvelines depuis 2010

Participation aux évaluations du département Techniques de Commercialisation et de ’'TUT

RAYONNEMENT, ACTIVITES INTERNATIONALES

2019  Obtention du Certificat de la Kust University, Chine (université d’été)
A Tissue de ’Université d’été co-organisée par la Kust University Chine et le Cedimes, réseau international
des universitaires francophones (1 mois, juillet — aolt 2019)

Depuis 2019 Professeure invitée a I’Université Marien Ngouabi, Brazzaville, CONGO
Département Sciences et Techniques de la Communication (STC) : Licence et Master 1
Mise en place d’une plateforme de cours en ligne pour les étudiants
Suivi des étudiants dans un groupe WhatsApp

» Stratégies de communication & Approche Marketing, Communication interne & Externe
» Techniques et Pratiques de la publicité
» Analyse des situations de travail et des processus de communication dans une entreprise

2013  Professeure invitée 2 'THEM, Institut des Hautes Etudes de Management, Brazzaville, Congo
» Audit des formations de communication de ’'THEM
» Propositions de maquette pour les formations Master2.
» Etude et suivi d’un partenariat avec 1’Université de Versailles Saint Quentin en Yvelines.

2012 Professeure invitée au Centre de Formation en Informatique CFI-CIRAS (Congo)

Niveau enseigné:
3*™ année Réseaux et Télécommunications

Type d’enseignement : CM et TD Volume horaire : 30 heures

Contenu des enseignements :
» Les bases de la communication
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2010-2011

» Communication et Technologies de I’'Information et de la Communication

» Mise en place de la Plateforme collaborative E-projet entre les étudiants de France et du Congo

» Montage d’une coopérative « We-Ciras »proposition de services aux entreprises dans le
domaine des TIC

» Mise en place de I’application E-projet, plateforme d’échange entre étudiants.

Professeure invitée a I’Ecole supérieure de Technologie du Littoral (EST Littoral, Pointe-Noire,

Congo)

Niveau enseigné:
2¢ et 3% années Réseaux et Télécommunication, HSE

Type d’enseignement : CM et TD Volume horaire : 30 heures

Contenu des enseignements :
Les bases de la communication

Techniques de recherche d’emploi

Méthodologie du rapport de stage et du projet

Communication et Gestion de projet

Proposition d’un référentiel des cours de communication pour les 3 années

VVVVY V

COOPERATION INTERNATIONALE / PARTENARIAT

2019 : soutien du projet de Montage d’un Master 2 Recherche en Sciences de I’'Information et de la Communication de
I’Université Marien Ngouabi (Congo)

2013 : Projet de partenariat entre 1’Université de Versailles Saint-Quentin en Yvelines et EST Littoral, CFI CIRAS,
IHEM, Congo-Brazzaville

EXPERIENCE DANS L’ENTREPRISE

Mars - Avril 2002

Janvier - Mars 00

Juin - Juillet 1999

Aodt - Sept. 1999

Janvier 1997

Mars - Avril 1996

Avril - Mai 1995

Chargée de Clientéle chez Bouygues Télécom Bourges
» Accueil des clients, ouverture de lignes téléphoniques

Chargée de mission a France Télécom Grenoble, Direction régionale
» Mise en place d’un Observatoire Régional de la Communication Interne
» Formation a la réalisation et gestion d’un site Internet

Stage a la Direction de la Communication de France Télécom
» Rédaction des argumentaires pour le réseau des communicants.

Stage a France Télécom Cergy, Direction Régionale
> Audit de la communication interne, Rédaction d un dossier et d’'un communiqué de presse
» Mise a jour du site Intranet.

Stage de Maitrise & France Télécom Grenoble
» Préparation, mise en place d’une réunion d’information du Directeur régional et des agents,
Mise en place d’un fichier cadres (Annuaire Interne).

Stage de Licence a la Chambre de Commerce et d’Industrie de Grenoble

Amélioration du contenu et de la présentation de fiches programme du Département Tertiaire
Mise en place d’un press-book, d’un scénario pour le Département tertiaire.

» Revue en détail des documents (logo, charte graphique...) du Département Tertiaire

Stage de 2°™ année de DUT a la Banque Alimentaire de I’Isére
» Le point sur la communication ; Mise en place d’un fichier presse
» Réalisation d’une plaquette, Mise en place d’un plan de communication
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DIVERS & CONTRIBUTIONS

Informatique : Création de sites Internet, blog, etc.
Langues : Espagnol, Anglais, lingala, téké, créole.
Contributions : Bénévole au Centre de vie Sociale de Gassicourt (Mairie de Mantes la Jolie)

Assesseur aux élections présidentielles (avril 2022).

Bénévole a I’association Nouvel Espoir (Distribution de colis alimentaires aux plus démunis,
Mantes la Jolie)

Présidente de I’association Edu-actions, soutien a des établissements scolaires, dons de livres et
de fournitures scolaires au Congo-Brazzaville et au Sénégal, développement des relations franco-
congolaises sur I’éducation.

DISTINCTION

PRIX AMKPA 2010 décerné a Paris par I’ Association les Amis de Toumai.
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